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CFDP dévoile un service inédit boosté a
ChatGPT

CFDP _lance un assistant juridique basé sur I'lA générative pour ses assurés. Le seul
acteur indépendant spécialisé en _protection juridique sur le marché frangais dévoile
son nouvel outil dopé a l'intelligence artificielle. Baptisé @del'lA, il s'inspire directement
de l'architecture de ChatGPT

Avec @del'lA, les assurés CFDP_peuvent désormais poser toutes les questions
juridiques liées a leurs préoccupations. lIs obtiennent des réponses instantanées,
basées sur des sources juridiques fiables et exploitables.

La solution compléte la relation avec les juristes de CFDP , sans toutefois les remplacer
évidemment. lls veillent d'ailleurs scrupuleusement a enrichir cette |A apprenante en
I'entrainant quotidiennement avec les résultats de leurs propres recherches.

@del'lA a fait I'objet d'un test grandeur nature auprés du public depuis le printemps
dernier. Les résultats sont au rendez-vous et I'outil est désormais intégré a toutes les
polices

Il est également disponible pour les distributeurs et les courtiers partenaires de _CFDP .
Un atout supplémentaire qui leur permettra de se distinguer en offrant a leurs clients une
fonctionnalité technologique gratuite et simple a utiliser.
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